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MOYENS PEDAGOGIQUES ET MODALITES D'EVALUATION

Moyens péd agogiques : Alternance entre théorie et exercices pratiques. Un support
de cours adapté remis a chaque participant. Salle de cours équipée / connexion internet /
matériels de projection / Tableaux / Paper Board.

Modalités d'évaluation : Evaluation au fur et & mesure des exercices pratiques /
Questionnaire de satisfaction / Attestation de stage / Evaluation sommative par le formateur sur 5
questions.

Formation en présentiel : Araide de I'application EDUSIGN, les stagiaires ont un
acces afin d'émarger pendant la formation et de répondre a une opinion qualité lors de la fin de la
formation.

Formation en distanciel : Araide d'un logiciel, les stagiaires interagissent entre eux
et avec le formateur / Accés a I'environnement d'apprentissage (supports,...)et aux preuves de
suivi (émargements, évaluation,opinion qualité...) via la plateforme Edusign / Convocation avec
lien de connexion.

CONTENU ET METHODES MOBILISEES

Réle et posture du manager

°©Di sti nct inanagerel@ater & coach.

°© Pas s er gabteon tlea taiches aanimation et mobilisation d'équipe.
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DUREE ET DATES

-Durée :
2 jours et un point de 2 h en visio 1
mois apres soit 14 heures

-Délai d'acces :

Réponse par mail dans les 72h.
En inter : inscription a la prochaine
session suivant le nombre de
places disponibles.

En intra et en individuel : en
fonction du planning déterminé par
le client.

-Dates des inter-entreprises :
.En présentiel

03-04 Décembre 2026

.En classe virtuelle

03-04 Décembre 2026

.En Intra ou Individuel :
Nous contacter
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°© Fi x e robjeéctis SMART ( Spécifiques, Mesurables, Atteignables, Réalijstes,
Temporell ement définis).
© Sui viindt@&eurs de performance (quanti tatifs et qual jmtmastwimfas)s
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°© Déf i nplan d'achon individuel et collectif.



Gestion des situations difficiles et feedback

© Gér erconflgsettensions : i dentification, analyse, résolution.

° Do n n e feedback constructif et r égul i er.

°Conduite de conversations difficiles avec assurance et empathie
© Techni guooensnundcation assertive pour renforcer | '"autorité naturelle.

Méthodes pédagogiques

© Mises en situation : si mul ations de situations réelles de management.
© Jeuxderble : pour s'entrainer a donner des feedbacks, gérer des con
o Etudesdecas : scénarios universels applicables a tout secteur.
© Auto-diagnostic et réflexion personnelle : pour comprendre sa posture
actuell e et fixer ses objectifs d'amélioration.
o Echanges et retours d'expérience : pour mutualiser | es bonnes pratiques.

Outils et supports

°Grilles d'auto-évaluation de | a posture managériale.
°Modeles d'objectifs SMART et tableau de suivi de performance.
°Fiches pratiques pour donner un feedback constructif.
©Scénarios de jeux de ro6le et études de cas.
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